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Jest wiele okropieństw na tym
świecie,

ale najgorszym jest kiedy dziecko
boi się

swojego ojca, swojej matki,
swojego nauczyciela”

Janusz Korczak



Standardy ochrony dzieci to bardzo pojemne hasło.
Dlatego, by lepiej je zrozumieć, przedstawiamy
charakterystykę każdego z nich. 
Ustanowienie Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem jest komunikatem zarówno dla
personelu instytucji, jak i dla przebywających w niej
dzieci oraz ich opiekunów, że w codziennej pracy
placówki realizowane są takie wartości, jak dobro
dziecka oraz jego prawo do życia w bezpiecznym i
zapewniającym rozwój otoczeniu.



Standard I. 

POLITYKA 

Szkoła ustanowiła i
wprowadziła w życie
Politykę ochrony dzieci
przed krzywdzeniem.

a. Polityka dotyczy całego personelu (pracowników,
współpracowników, stażystów i wolontariuszy – na
wszystkich szczeblach szkoły). 
b. Organ zarządzający szkołą zatwierdził Politykę, a za jej
wdrażanie i nadzorowanie odpowiada Dyrektor szkoły.
c. Dyrektor szkoły wyznaczyło osobę odpowiedzialną za
monitoring realizacji Polityki. Rola, zadania oraz
kwalifikacje tej osoby są jasno określone.
d. Polityka ochrony dzieci jasno i kompleksowo określa: 
• zasady bezpiecznej rekrutacji personelu 
• sposób reagowania w szkole na przypadki podejrzenia, że
dziecko doświadcza krzywdzenia i zasady prowadzenia
rejestru interwencji 
• zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko i dziecko–
dziecko 
• zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów
elektronicznych • zasady ochrony wizerunku i danych
osobowych dzieci. 
e. Polityka jest opublikowana i szeroko promowana wśród
całego personelu, rodziców i dzieci, a poszczególne grupy są
z nią aktywnie zapoznawane poprzez działania edukacyjne
i informacyjne.



Standard II. 

PERSONEL 

Szkoła monitoruje,
edukuje i angażuje
swoich pracowników 
w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci.

a. W ramach rekrutacji członków personelu pracujących z
dziećmi prowadzona jest ocena przygotowania kandydatów
do pracy z dziećmi oraz sprawdzane są ich referencje.
 b. Szkoła uzyskała o każdym członku personelu dane z
Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym oraz
informacje z Krajowego Rejestru Karnego i rejestrów
karalności państw trzecich w zakresie określonych
przestępstw (lub odpowiadających im czynów zabronionych
w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem
wskazanych oświadczenia o niekaralności. 
c. Określone są zasady bezpiecznych relacji całego personelu 
szkoły z dziećmi, wskazujące, jakie zachowania w organizacji są
niedozwolone, a jakie pożądane w kontakcie z dzieckiem.
d. Szkoła zapewnia swoim pracownikom podstawową
edukację na temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem i
pomocy dzieciom w sytuacjach zagrożenia, w zakresie: 
• rozpoznawania symptomów krzywdzenia dzieci 
• procedur interwencji w przypadku podejrzeń krzywdzenia 
• odpowiedzialności prawnej pracowników placówki
zobowiązanych do podejmowania interwencji
• procedury „Niebieskie Karty” .



Standard III. 

PROCEDURY

 W szkole funkcjonują
procedury zgłaszania
podejrzenia oraz
podejmowania interwencji
w sytuacji zagrożenia
bezpieczeństwa dziecka. 

a. Szkoła wypracowała procedury, które określają
krok po kroku, jakie działanie należy podjąć 
w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrożenia
jego bezpieczeństwa ze strony personelu
organizacji, członków rodziny, rówieśników i osób
obcych. 

b. Szkoła dysponuje danymi kontaktowymi
lokalnych instytucji i organizacji, które zajmują
się interwencją i pomocą w sytuacjach
krzywdzenia dzieci (policja, sąd rodzinny, centrum
interwencji kryzysowej, ośrodek pomocy
społecznej, placówki ochrony zdrowia) oraz
zapewnia do nich dostęp wszystkim pracownikom.
 
c. W szkole wyeksponowane są informacje dla
dzieci na temat możliwości uzyskania pomocy w
trudnej sytuacji, w tym numery bezpłatnych
telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży. 



Standard IV. 

MONITORING

Szkoła monitoruje i
okresowo weryfikuje
zgodność
prowadzonych działań
z przyjętymi
standardami ochrony
dzieci.

a. Przyjęta Polityka ochrony dzieci jest
weryfikowana – przynajmniej raz w roku , ze
szczególnym uwzględnieniem analizy sytuacji
związanych z wystąpieniem zagrożenia
bezpieczeństwa dzieci. 



PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MAŁOLETNIEGO 

K R O K
W związku z podejrzeniem

ryzyka krzywdzenia lub
krzywdzenia małoletniego

przez pracownika
koordynator lub dyrektor

niezwłocznie izoluje
małoletniego od

potencjalnego sprawcy,
zawiadamia policję i

podejmuje dodatkowe kroki
jako pracodawca (zgodne z

Kartą Nauczyciela,
Kodeksem pracy, ogólnymi

przepisami prawa). 

K R O K
Pracownik, po

zidentyfikowaniu ryzyka
krzywdzenia lub

krzywdzenia małoletniego
przez pracownika, innego

dorosłego, rodziców ucznia,
innego małoletniego lub

pozyskaniu takiej
informacji od innych osób,
rodziców, w tym rodziców

małoletniego, niezwłocznie
interweniuje i zatrzymuje
krzywdzenie, następnie

informuje o tym dyrektora,
koordynatora i

wychowawcę oraz
sporządza protokół

interwencji:

K R O K
W każdym z przytoczonych

przypadków małoletni
zostaje niezwłocznie

otoczony opieką i wsparciem
psychologa szkolnego,
wychowawcy oddziału i
innych specjalistów wg
potrzeb. W przypadku

ucznia nie komunikującego
się werbalnie, koordynator,
wychowawca lub pracownik,

który wszczął procedurę
interwencji – powiadamia
nauczyciela specjalistę,

stosującego np. komunikację
alternatywną lub zespół
nauczycieli i specjalistów
pracujących z uczniem.

K R O K
Koordynator zawiadamia

rodziców o incydencie,
informuje o stanie
małoletniego np.

konieczności interwencji
medycznej (badania
lekarskiego) oraz o

konsekwencjach prawnych
stosowania przemocy
wobec małoletniego..

K R O K
W przypadku

podejrzenia, że życie
małoletniego jest

zagrożone lub grozi mu
ciężki uszczerbek na
zdrowiu, pracownik

niezwłocznie informuje
odpowiednie służby
(policja, pogotowie

ratunkowe), dzwoniąc
pod numer 112 lub 998,
a następnie informuje

koordynatora,
dyrektora i rodziców

oraz uzupełnia
wymieniony w kroku 1.

dokument.
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PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MAŁOLETNIEGO

K R O K
Po ustaleniu, że problem
krzywdzenia nie wymaga

sięgnięcia po środki
represji karnej wobec

rodziny i izolowania od
niej dziecka oraz, że nie

zachodzi zagrożenie
zdrowia lub życia

małoletniego, koordynator,
w porozumieniu z

dyrektorem, organizuje
spotkanie z rodzicami

małoletniego w obecności:
koordynatora, psychologa
i pracownika, który zgłosił

incydent. Podczas
spotkania zostają
określone sposoby

wsparcia i reagowania z
uwagi na sytuację
małoletniego. Ze

spotkania sporządza się
notatkę

K R O K
Kolejne kroki

postępowania w tej
sytuacji leżą w

kompetencjach ww.
instytucji. Szkoła

obejmuje
małoletniego i jego
rodziców pomocą
psychologiczno-
pedagogiczną. 

K R O K
W przypadku, gdy

źródłem krzywdzenia
lub podejrzenia
krzywdzenia są

rodzice, koordynator i
dyrektor, jeżeli
zachodzi taka

potrzeba, po ocenie
sytuacji, powiadamia
niezwłocznie właściwe

instytucje i organy
(policję, sąd rodzinny,

ośrodek pomocy
społecznej,

przewodniczącego
zespołu

interdyscyplinarnego,
który wdraża

procedurę Niebieskie
Karty).

K R O K
Koordynator we

współpracy z zespołem
nauczycieli

 i specjalistów
pracujących

 z małoletnim
przygotowują

propozycję objęcia 
go pomocą

psychologiczno-
pedagogiczną, także

we współpracy
 z instytucjami
zewnętrznymi, 

w tym poradnią
psychologiczno-

pedagogiczną lub
specjalistyczną, jeżeli

zachodzi taka
potrzeba. 

K R O K
Jeżeli rodzice odmawiają

współpracy 
lub odmawiają podjęcia
działań proponowanych

przez szkołę, mimo
trudnej sytuacji
małoletniego,

koordynator lub dyrektor
składa niezwłocznie

zawiadomienie 
o podejrzeniu

przestępstwa do policji,
prokuratury lub wniosek

o wgląd w sytuację
dziecka do sądu

rodzinnego, nawiązuje
współpracę z pomocą

społeczną oraz obejmuje
małoletniego pomocą

psychologiczno-
pedagogiczną.
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PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MAŁOLETNIEGO

K R O K
W sytuacji, gdy rodzice
małoletniego, będącego
inicjatorem przemocy
 i innych zachowań

ryzykownych powtarzających
się, nie podejmują

współpracy ze szkołą,
dyrektor lub koordynator, 

po ocenie stopnia
zagrożenia, zawiadamia

właściwe instytucje (policję,
sąd rodzinny, pomoc

społeczną).

K R O K
W przypadku przemocy

rówieśniczej, innych
zachowań ryzykownych 
ze strony małoletnich,

pomocą psychologiczno-
pedagogiczną i wsparciem

należy objąć również
uczniów będących jej

inicjatorami, biorąc pod
uwagę potrzebę współpracy

w tym zakresie 
z instytucjami
zewnętrznymi, 

w tym poradniami
psychologiczno-
pedagogicznymi, 

a także uczniów, którzy byli
ewentualnymi świadkami

zdarzenia. 
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